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En Continental ContiTech Chile no sélo hemos sido los prime-
ros, sino que los mejores en servicios. Llevamos mas de 40
anos de experiencia como una empresa prestadora de servi-
cios industriales con foco en la mineria. En todos estos afios he-
mos aprendido a comprender el negocio de nuestros clientes y
adecuarnos a sus necesidades, y asi construir juntos relaciones
comerciales solidas.

En ContiTech Chile hemos avanzado hasta convertirnos en un
proveedor de soluciones efectivas a través del disefio de nuevos
modelos de contratos de prestacion de servicios en terreno,

los que permiten alinear los intereses de cliente y prestador de
servicios, sustituyendo la tradicional forma de cobrar servicios a
precios unitarios, donde a mayor cantidad de fallas se producia
una mayor ganancia del prestador de servicios y viceversa.

El mercado ha sabido reconocer el valor que este modelo de
contratos representa y prueba de ello es gue hoy dia contamos
con una importante participacion de mercado y un reconocido
prestigio.

Mas de 450 profesionales especializados, organizados en tur-
nos, respaldan 24 horas al dia durante los 7 dias de la semana la
productividad de nuestros clientes. Nuestro servicio en terreno
se basa en lo proactivo y no en lo reactivo; en o preventivo y

no en lo correctivo, minimizando asi detenciones forzadas en
los procesos vy la seguridad operacional. Asi también se destaca
por la variabilidad de los pagos los que se basan en parametros
de productividad o utilidad derivada.

En conclusion, los nuevos Contratos de Servicios en Terreno
de ContiTech Chile tienen una sola finalidad: mayor nivel de
producto a menor costo y al menor riesgo.
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Nuestros beneficios

TFTET Profesionales

Mas de 450 profesionales capacitados a lo largo del pais.

200 m? Equipos

Mas de 200 m2 de equipos vulcanizadores portatiles.

24 /7

24 horas, los 365 dias del ano.

Vehiculos

/0 unidades livianas
10 unidades pesadas.

[ ] [ ]
EXxperiencia
a n os 40 afos de experiencia en el tmercado.

Analisis

Equipos de scanner, Rayos X y medidores de espesor ultrasonicos
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Contamos con un servicio de asistencia, mantencion y repara-
cion de correas transportadoras que funciona las 24 horas del
dia, los 365 dias del ano. Ademas, contamos con mas de 450
trabajadores a nivel nacional, disponibles para solucionar en
terreno todos los imprevistos que puedan tener nuestros clien-
tes. Tenemos mas de 200 metros cuadrados de vulcanizadores
portatiles, 70 unidades vehiculares livianas, 10 unidades vehicula-
res pesadas y un completo laboratorio de ensayos en Santiago.

Los servicios pueden ser prestados en proyectos, para el
montaje y empalme de cintas transportadoras.

También ofrecemos servicios de mantenimiento, empalmes y
reparaciones de correas transportadoras de planta y mina.

ContiTech Chile es pionera en ofrecer un servicio cuyo pago

se realiza por tonelada transportada, lo que alinea totalmente
los intereses del cliente y del prestador de servicios, bajo el ya
conocido concepto del “win-win”. De esta forma, nuestra em-
presa acompana al cliente durante todo el proceso productivo,
mediante la presencia permanente de personal en planta y la
disposicion oportuna de equipos necesarios para intervencio-
nes inmediatas en casos de reparaciones programadas o emer-
gencias. Este tipo de servicios pueden ser complementados
mediante la introduccion de KPI's que controlan el rendimiento.
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Renca - Santiago - Chile

Fono: (+56 2) 2560 0400
ventas.chile@cbg.contitech.cl

www.contitech.cl

Contacto local
www.contitech.cl/contacto
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ContiTech. Engineering Next Level

ContiTech, como division del consorcio Continental,

es lider de innovacién y tecnologia para productos

de caucho y plastico. Como colaborador en la industria
y con solidas bases para el futuro creamos soluciones
con y para nuestros clientes en todo el mundo. Nuestras
soluciones a medida son especialmente disefiadas para
satisfacer las necesidades del mercado. Con nuestra
excelencia técnica en materiales y procesos somos
capaces de crear tecnologias punta, teniendo siempre
a la vista el uso responsable de los recursos. Somos
rapidos en responder a importantes tendencias
tecnoldgicas como la integracion de funciones,

la ingenieria con materiales ligeros o una reduccién

de la complejidad y ofrecemos una amplia gama de
productos y servicios relevantes. De esta manera,
cuando nos necesite, encontrara que ya estamos alli.

El contenido de esta publicacién no es obligatorio y solamente tiene
fines informativos. Los derechos de propiedad industrial mostrados
son propiedad de Continental AG y/o de sus filiales. Copyright © 2014
ContiTech AG, Hanéver. Reservados todos los derechos. Recibird mas
informaciones en: www.contitech.de/discl_sp.




