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Ovako profesionalci zamjenjuju
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ContiTech Power Transmission Group

Markus Pirsch
Voditelj marketinskih usluga

Jens Heitkemper
Voditelj tima tehni¢kog servisa
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Postovane dame i gospodo,

svojim kupcima nudimo kompletna rieSenja. Danas
vise nije dovoljno isporucivati samo rezervne dijelove
u kvaliteti prve opreme. Zbog rastuce kompleksnosti
proizvoda sve je vaznije trgovini dijelova i radionicama
ponuditi i odgovarajuce usluge te tehnicko znanje.
Naime, nasi kupci i mi bit c¢emo zadovoljni samo ako
se pravi rezervni dio strucno i brzo ugradi.

Stoga nasim kupcima nudimo opsezan program
usluga s produzenim jamstvom, tehnickim savjetima
Za ugradnju, uputama za montazu, video zapisima i
jOS puno toga. Sve to nudimo na obukama za razlicite
ciljne skupine.

Nas program obuka seze od obuka za proizvod i
usluge za stru¢no osoblje u trgovini dijelova sve do
teorijskin obuka i intenzivnin praksi za radionice za
motorna vozila. Takoder obucavamo vanjske voditelje
obuke kako bi oni mogli prenositi nase znanje.
Sigurni smo da cCete pronaci odgovarajucu obuku

za Vas ili Vase suradnike. Veselimo Vam sel
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Markus Pirsch Jens Heitkemper
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Obratite nam sel
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Koncern - proizvodi - pomagala za prodaju

Interni i vanjski suradnici prodajnih partnera

ContiTech Pomagala za prodaju

» Koncern, brojke i ¢injenice » Pomagala za prodaju, broSure
Proizvodi ContiTech Tehni¢ki servis/internet

« Klinasti/klinasti rebrasti remen i kompleti » Tehnicka sluzba za korisnike

« ZupcCasti remen i kompleti « Internetska stranica

- Crpke za vodu « PIC - Product Information Center
« PrigusSivac torzijskih vibracija » Aplikacija

» Mehanizmi za slobodni hod generatora
» Montazni sklopovi

Jamstvo
» 5 godina jamstva za proizvod

Zupcasti remen
» Materijal i konstrukcija
» Rukovanje i montaza

Klinasti rebrasti remen

« EPDM materijal

« Elasticno remenje

« Zavrsna obrada od tekstila Tough Grip

Servisni alat ContiTech

» Kutije za alat ContiTech

« Laser Tool

» Uredaji za ispitivanje napona
BTT Hz i BTT Mini

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: oko 2 - 3 sata
Broj polaznika: 12
Naknada za obuku: nema

Mjesto
odrzavanja obuke: premadogovoru
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Jamstva - nagodba

Suradnici prodajnih partnera u odjelu jamstva

Prepoznavanje jamstva - nagodbe
» Razlika izmedu jamstva i nagodbe
« 5 godina jamstva za proizvod

Upoznavanje pravnih propisa
« Osnovno
Upoznavanje procesa obrade tvrtke ContiTech

« Sto je potrebno za obradu zahtjeva za jamstvo
« Jamstveni postupak / proces

Prakti¢ne vjezbe za procjenu ostecenih dijelova
» OStecenja zupcastog remena

« Ostecenja klinastog / klinastog rebrastog remena

» OStecenja crpke za vodu

» OStecenja prigusivaca torzijskih vibracija

Razgledavanje tvornice i ispitnog laboratorija
« Proizvodnja zupcastog remena
« Ispitivanje materijala zupcastog remena

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 1dan
Broj polaznika: najvise 12
Naknada za obuku: nema

Mjesto
odrzavanja obuke: Hannover

Hrana je ukljucena.
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Tehnicka obuka | - teorija

Struéno znanje na temu pogonski remen

Majstori za motorna vozila - automehanicari - nauénici

Prakti¢na demonstracija zamjene remena
kod zupcastoga i klinastog rebrastog remena,
naglasavajuci ceste pogreske pri zamjeni
remena te njihove posljedice.

Primjena tehnickih informacija kao sto su npr.
Upute za ugradnju, tehnicki savjeti ili intervali
zamjena.

Pravilna zamjena elasti¢cnog/neelasti¢nog
klinastog rebrastog remenja s pravilnom
provjerom svih komponenti remenskog pogona:
remena, napinjaca, prigusivaca torzijskih
vibracija, zamasnjaka generatora.

Zamjena zupcastog remena, ukljucujudi valjke
i pumpu za vodu, pravilno reguliranje napetosti
remena, rasprava o uobicajenim pogreSskama.

Ispiranje kruga rashladnog sredstvai pravilna
zamjena pumpe za vodu, rasprava o uobic¢ajenim
pogreskama.

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 2 -3 sata
Broj polaznika: najmanje 10
Naknada za obuku: 69 € po polazniku

Mjesto
odrzavanja obuke: premadogovoru
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Tehnicke obuke

> Tehnicka obuka Il - praksa

Zamjena zupcastog remena na raznim motorima i

struéno znanje na temu pogonski remen

Ciljna skupina:

Majstori za motorna vozila - automehanicari - naucénici

Sadrzaji obuke:

Zamijena zupcastog remena na
motoru marki Audi, Citroén, Ford,
Opel, Renault i VW (po izboru)

> Karakteristike pogona zupcastog remena
« Prednosti zupcastog remena u odnosu na lanac
» Zahtjevi prema zupcastom remenu

> Materijali zup¢astog remena/ konstrukcija
> Rukovanje zupcastim remenom

> Savjeti za sigurnost
» Napomene za montazu zupcastog remena

> Primjena uredaja za mjerenje napona
« Prednosti, funkcija i primjeri primjene uredaja
za mjerenje napona

> Kvarovi zupc¢astog remena
« Prakticni prikaz i objasnjenje uzroka za kvarove
zupcastog remena

> Uzrok irjesenje za ostec¢enja zupcastog remena

> Nuznost i primjena kompleta za crpke za vodu

> Konstrukcija crpke za vodu

> Ostecenja/sprjecavanje ostecenja na crpki za vodu

> Montazai kvarovi mehanizama za slobodni
hod generatora

> Karakteristike i montaza klinastog rebrastog
remena ,Elast”

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Motori koristeni na obuci:
(na primjer)

> Audi 2,51 TDI V6
Razdjelna pumpa za ubrizgavanje AKE;
godina proizvodnje: 2000.-2005.
CT 1015 K1+ CT 1018K1

> Citroén Saxo 1,4 i 55 kW
KFW, KFX; godina proizvodnje: 1996.
CT 607 WP1
BTT

> Ford Focus1,4116V
FXJA, FXJB
2 remena ELAST 6PKIOI9ELAST T1+CT881WP1

> Opel Vectra, Omega, Calibra 2,5i V6
X25XE
CT 884 K1/CT 990 K1

> Renault Twingo 1,2140 kW
D4F 702; godina proizvodnje: 1996.
CT 1045 WP1

> Volkswagen 2,01 TDI 16V
Common Rail CBDB; godina proizvodnje: 2008.
CT 1051 K1
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Klub mehanicara

Majstori za motorna vozila, automehanicari,
naucnici koji su prosli ,,Tehni¢ke obuke I i II*

Erfahrungsaustausch
 Informacije s trzista
» Povratne informacije

Update materijala za obuku
« Nove greske/uzroci kvarova
« Tehnic¢ke izmjene kod pogona remena/zamjene

Update tehniékih informacija (noviteti)
« Tehnic¢ke izmjene kod pogona remena/zamjene
« Noviteti kod pogona remena/nova tehnika

Razgledavanje tvornice i ispitnog laboratorija
« Proizvodnja zupcastog remena
« Ispitivanje materijala zupcastog remena

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 1dan

Ponavljanje: jednom godisnje
Broj polaznika: oko 10 do 20
Naknada za obuku: 169 € po polazniku

Mjesto
odrzavanja obuke: Hannover

Hrana je uklju¢ena u cijenu.
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Savrseno jasno:
5 godina jamstva.

Strucnjaci u radionici motornih vozila ne trebaju prazna obecanja - nego kvalitetu na koju se mogu
osloniti. Stoga prijavljenim partnerima odobravamo 5 godina jamstva na sve proizvode iz postprodajnog
asortimana automobilske opreme. Bez zamki. www.contitech.de/5

Power Transmission Group =
Automotive Aftermarket Cont ITeC h




ContiTech Power Transmission Group 10

Osnove za voditelje obuke | - teorija

Multiplikatori, nastavnici u strukovnim skolama, instruktori,
nastavnici u obrtni¢kim skolama

Cilj obuke: skolovanje vanjskih voditelja obuke za provedbu Tehnicke obuke |

Uvod i predstavljanje tima ContiTech

Uvod u materijal za obuku
» Prezentacija
» Demonstracijski dijelovi

Uvod u teorijski dio obuke ContiTech
« Struktura/tijek teorijske obuke

Osnove o materijalima remena
« EPDM

« Vlacna uzad

» Tough Grip

Znanje o proizvodima i komponentama

« Konstrukcija i funkcija klinastog / klinastog rebrastog remena

» Konstrukcija i funkcija zupc¢astog remena

» Konstrukcija i funkcija razlicitin zateznih sustava

» Konstrukcija i funkcija prigusivaca torzijskih vibracija

« Konstrukcija i funkcija mehanizma za slobodni hod generatora
» Konstrukcija i funkcija crpki za vodu

Razgledavanje tvornice i ispitnog laboratorija
« Proizvodnja zupcastog remena
« [spitivanje materijala zupcastog remena

Prakti¢ne vjezbe za procjenu ostecenih dijelova
» OStecenja zupcastog remena

« Ostecenja klinastog / klinastog rebrastog remena

» OStecenja crpke za vodu

» OStecenja prigusivaca torzijskih vibracija

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 4 dana
Broj polaznika: 4do8
Naknada za obuku: 680 € po polazniku

Mjesto
odrzavanja obuke: Hannover

Hrana je ukljuc¢ena u cijenu.
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Osnove za voditelje obuke Il - praksa

Multiplikatori, nastavnici u strukovnim skolama, instruktori,
nastavnici u obrtni¢kim skolama s ,,Osnovama za voditelje obuke I*

Cilj obuke: skolovanje vanjskih voditelja obuke za provedbu Tehnicke obuke Il

Uvod u prakti¢ni dio obuke ContiTech
« Struktura/tijek prakse

Uvod u materijal za obuku
« Prezentacija
« Demonstracijski dijelovi, motori koristeni na obuci

Prakti¢ne vjezbe na motorima koristenim na obuci
» Zamjena komponenti pogonskog sustava

Prakti¢ne vjezbe - kutije za alat
« Laser Tool

«BTT Hz

« Kutija za alat OAP

- Elast Tool

Prakti¢ne vjezbe za procjenu ostecenih dijelova
i pogonskih komponenti

» OStecenja zupcastog remena

« Ostecenja klinastog / klinastog rebrastog remena

» OStecenja crpke za vodu

» OStecenja prigusivaca torzijskih vibracija

Razmjena iskustava
« Informacije s trzista
 Povratne informacije

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 4 dana
Broj polaznika: 4do8
Naknada za obuku: 680 € po polazniku

Mjesto
odrzavanja obuke: Hannover

Hrana je ukljuc¢ena u cijenu.
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Klub voditelja obuke

Multiplikatori, nastavnici u strukovnim skolama, instruktori,
nastavnici u obrtni¢kim skolama s ,,Osnovama za voditelje obuke I i lI*

Razmjena iskustava
 Informacije s trzista
» Povratne informacije

Update materijala za obuku
« Nove greske/uzroci kvarova
« Tehnic¢ke izmjene kod pogona remena/zamjene

Update tehniékih informacija (noviteti)
« Tehnic¢ke izmjene kod pogona remena/zamjene
« Noviteti kod pogona remena/nova tehnika

Usavrsavanje kompetencija voditelja obuke
« Prijenos znanja

Update koncepta skolovanja
» Aktualizacija informacija za voditelje obuke

Nakon obuke svi polaznici dobivaju
certifikat o obuci ContiTech.

Trajanje obuke: 2dana
Ponavljanje: jednom godisnje
Broj polaznika: 4do 8

Naknada za obuku: 340 € po polazniku

Mjesto
odrzavanja obuke: Hannover

Hrana je ukljucena u cijenu.
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Mi éemo Vam pokazati!
Sve informacije u digitalnom obliku.

> Na nasoj web-stranici
> www.contitech.de/pic
) unijeti oznaku proizvoda
) specificnu informaciju o proizvodu

> Na Vasem mobilnom uredaju
(neovisno o platformi, bez instaliranja)
» QR-Sifru oznaciti na ambalazi proizvoda
) specificne informacije vezane za proizvod

Power Transmission Group =
Automotive Aftermarket CO nt ITe C h
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Kontakt osoba za nas program obuka

Obratite nam se!

Nasi kupci i partneri u veleprodaji dijelova obracaju se osobi za podrsku kupcima koja je za njih
zaduzena ili izravno nasim tehnickim voditeljima obuke. Alternativho Vam na raspolaganju stoji nasa
unutrasnja sluzba prodaje.

Radionice molimo da se u slu¢aju potrebe za obukom obrate svojem trgovcu dijelova koji ¢e zatim
s nama dogovoriti daljnji postupak.

Po zanimanju ste nastavnik u obrtnickoj skoli ili radite na slic(nom radnom mjestu i zelite prenijeti
nase znanje? Rado ¢emo s Vama porazgovarati o mogucnostima individualne obuke.




Pregled obuka

Voditeljica prodajnog poslovanja

Telefon: +49-511-938-5342

E-posta: steffi.wille
@ptg.contitech.de

Tehnicki voditelj obuke
Francuska i Benelux

Telefon: +33-1-3944-1034
Mobilni telefon: +33-6-22815282

E-posta: anton.de-coster
@continental-corporation.com

Tehnicki voditelj obuke
Spanjolska

Telefon: +49-69-7603-4179
Mobilni telefon: +49-1715182367

E-posta: pablo.llorente
@continental-corporation.com

Tehnicki voditelj obuke
Poljska & Balticke republike

Telefon: +48 7130114 16
Mobilni telefon: +48 662 131171
E-posta: r.boluk

@contitech.pl

Tehnicki voditelj obuke
UK i Irska, Balticke republike,
Skandinavija, Jugoisto¢na Europa

Mobilni telefon: +44-7827-302775

E-posta: doug.rennie
@ptg.contitech.co.uk

Tehnicki voditelj obuke
Njemacka, Austrija, Svicarska

Telefon: +49-511-938-5779
Mobilni telefon: +49-151-64118242
E-posta: stefan02.meyer

@ptg.contitech.de

Tehnicki voditelj obuke

Benelux

Telefon: +32-3-2067420
Mobilni telefon: +32-490-566856
E-posta: jacky.van-tilborg

@contitech.be

Tehnicki voditelj obuke
Juzna Amerika i Portugal

Telefon: +55115070-1127

Mobilni telefon: +55 11 94135-1340

E-posta: jose.silveira
@continental-corporation.com

Tehnicki voditelj obuke
Rusija, Bjelorusija, Kazahstan,
Armenija, Ukrajina, Gruzija

Telefon: +7 495 363 02 62
Mobilni telefon: +7 905543 90 23
E-posta: dmitry.osipov

@contitech.ru



ContiTech

Power Transmission Group

Odjel trzista

Automotive Aftermarket

Kontakt

ContiTech Antriebssysteme GmbH
Stefan Meyer

Philipsbornstrasse 1

30165 Hannover, Germany

Telefon: +49 (0)511 938-5799
Faks: +49 (0)511 938-85779
E-posta: stefan02.meyer@ptg.contitech.de

Product Information Center

Podaci, upute i druge tehnicke

informacije dostupne su u PIC-u
na www.contitech.de/pic ili jedno-

stavno skeniranjem QR-koda.

Certificiran prema

Q [H[ TecDoc

1d-Nr. 1763234
www.bvdm-online.de

Print 3 kompensiert
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A ContiTech a Continental konszern egyik részlege

és a vilag vezetd ipari specialista vallalatai k6zé
tartozik. Technoldgiai partnerekként régota foglalko-
zunk kaucsuk és muianyag komponensek fejlesztésével
és tervezésével, valamint ezek olyan mas anyagokkal
torténdé kombinalasaval, mint a fémek, szévetek,

vagy a szilikon. Ezen kiviil elektronikai alkatrészeink
felhaszndldsaval uj, jovébe mutaté megoldasokat
dolgozunk Kki.

A termékeken, rendszereken és szolgaltatasokon

tul atfogé megoldasokat kinalunk és dénté
mértékben hozzdjarulunk az ipari infrastruktura
fejlédéséhez. A digitalizalédast és az aktualis tren-
deket olyan esélyként latjuk, melyekkel kélcséndésen
egyuttmuikédve és fenntarthatéan hozzaadott
értéket teremthetiink Ggyfeleink szamara.

Sadrzaj ovog tiskanog materijala neobvezan je i sluzi isklju¢ivo kao

informacija. Navedeni zastitni znakovi vlasnistvo su tvrtke Continental AG

i/ili njezinih podruznica. Copyright © 2018 ContiTech AG, Hannover.
Sva prava pridrzana. Dodatne informacije dostupne su na adresi
www.contitech.de/discl_en
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